Débats

Les textes publiés dans ces pages ont pour but d’alimenter le débat. Ils n’engagent que leurs auteurs qui n*appartiennent pas 3 la rédaction de “La Libre Belgigue”.
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amais le secteur de I'accompa-

gnement des personnes igees

- services a domicile et mai-

sons de repos au sens large-

n’a connu une telle crise, n’a

di encaisser et gérer un choc
aussi soudain, violent, dramatique.
Jamais ses ressources n’avaient,
non plus, été aussi fragilisées par
un détricotage progressif des soins
de santé, une marchandisation du
secteur des maisons de repos, une
logique de rentabilité. Le peu de
considération pour les métiers de
I'accompagnement des personnes
agees (infirmieres, aides-soignan-
tes, aides-familiales, etc.), le man-
que de valorisation collective et so-
ciétale du vieillissement contri-
buent a épuiser les équipes, a
amenuiser le sens de leur travail
et a ébranler le fondement de
leur implication.

Inégalité entre acteurs

Celte crise sa-
nitaire  sans
précédent
met en lu-
micre la grande
hétérogeneité des ac-
teurs du non-mar-
chand, souvent ca-
chée derriere des
discours généralis-
tes et sans nuance.
Elle en exacerbe
les inégalités.

En effet, la si-
tuation n’est
pas vécue,
apprehen-
dée, subie
de la méme
maniére dans
toutes les institu-

tions (maisons de re-

pos et services d’aide a
domicile), par tous les
ainés et leurs aidants.

Lorsque le service fonction-
nait humainement, dans le respect
des uns et des autres, avec un projet
institutionnel ancré dans des va-
leurs humanistes; partage, diffusé,
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la crise dans la dignité

appliqué, le bateau tient le cap. 11
essuie la tempéte, il souffre, mais la
solidarité est présente, tous ceux
qui le peuvent sont sur le pont, se
serrent les coudes. L'indisponibilité
du matériel n'est pas géneralisée et
certains services ont rapidement
¢élaboré des procédures rigoureuses
impliquant le personnel et les bé-
néficiaires ou résidents. Cepen-
dant, nous déplorons que certaines
structures soient plus exposées que
d’autres a la tempéte ainsiqu’a l'in-
disponibilité des ressources hu-
maines et matérielles pour y faire
face.

Détection des autres affections

Sur le plan médical,
I'importante com-
plexification de
'accompagnement
induite par la pan-
démie fait craindre
I'absence de détec-

tion et peut-étre de traitement
d’autres affections chroniques ou
aigués impactant fréquemment un
public age fragilisé (AVC, infection
urinaire, diabete..). C'est aussi le
cas dans I'accompagnement a do-
micile, ot les professionnels, par
demande des bénéficiaires, focali-
sation de I'aide envers les situations
les plus critiques, peur de trans-
mettre le virus aux plus vulnéra-
bles, ou par indisponibilité de per-
sonnel, sont (encore) légitimement
moins présents.

Ltant donné ce contexte sani-
taire, la présence et le soutien des
meédecins traitants et/ou coordina-
teurs ainsi qu'une bonne collabora-
tion avec le secteur hospitalier se
révelent indispensables. 11 apparait
indéniable que sur le plan meédical,
la propagation, lourde de consé-
quences, du Covid-19 nécessite de
repenser les prises en soins et les
collaborations.

Au-dela de la crise sanitaire, c'est
aussi une crise sociale, relation-
nelle et humaine qui s'impose a
tous, personnes agées, aidants pro-
ches et professionnels, question-
nant valeurs éthiques et fonde-
ments. Cette déflagration pourrait
étre un tremplin pour repenser la
maniere sociétale dont nous ac-
compagnons le vieillissement,
comme soignants, comme aidants.
Mais aussi la maniére dont nous
I'envisageons, comme sociéte.

Confinement difficile

Si le confinement au sein du lieu
de vie (dans les maisons de repos
notamment) pose encore de nom-
breuses questions, personne n'en
nie le bien-fondé. Cependant, nous
pouvons reconnaitre qu’il n’en est
pas moins trés difficile a vivre pour
les seniors et leurs aidants. Le sen-
timent est que les plus démunis,
les plus vulnérables sont a 'aban-
don, un sentiment claire-

ment énoncé par de
nombreux ainés
tres isolés ado-

micile, par
plusieurs

d’entre  eux
résidant en

structure rési-
dentielle et par
leurs proches.
Dans ce contexte, il ap-
parait indispensable de répon-
dre au besoin de présence
humaine chaleureuse et ré-
confortante dont le manque
pourrait s'avérer pour cer-
tains aussi mortel que le Co-
vid-19. Incompréhension
de la situation, manque
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d’accés aux nouvelles technolo-
gies, peur pour soi et ses proches,
sentiment d’abandon se cumulent,
s'ajoutant chez certains a une fra-
gilité psychique déja bien présente.
1l n’est pas nouveau ni que les pro-
fessionnels comme les aidants
soient débordés, ni que la solitude
tue. Malgré cette spirale infernale,
de nombreux professionnels font
tout leur possible pour étre pré-
sents sur tous les fronts, pour soi-
gner et réconforter. Ils écoutent,
prennent la main, mais sont déchi-
rés entre leur éthique, leur déonto-
logie, leur souci de 'humain, leur
sécurité et celle de leurs proches!

Assurer la dignité de chacun

Exacerbée aujourd hui, 'applica-
tion de mesures de contention
physique ou chimique, pour faire
respecter les mesures de confine-
ment a un public

M Certaines structures sont plus exposées
que d’autres a la tempéte et a I'indisponihili-
té de ressources humaines et matérielles.
Les plus démunis, les plus vulnérables des
seniors et de leurs aidants, sont & 'abandon.
N’avons-nous pas, collectivement, déja ba-
nalisé des situations inacceptables?

nous partageons un méme besoin:
celui d’étre regardé comme un hu-
main, toujours, méme et surtout
dans les pires moments. Notre dé-
finition de I’humanité ainsi que la
notion de citoyenneté qui la carac-
térise nous rappellent la valeur de
toute vie humaine, nous rappellent
de ne jamais accepter I'indignité et
de lutter contre l'inacceptable.
Aucun humain ne devrait étre mis
devant le dilemme de devoir choi-
sir entre deux vies a privilégier ou
a sauver.

En tant qu’ASBL spécialisée dans
I'accompagnement du vieillisse-
ment et/ou des proches nous en-
tendons les peurs légitimes des
travailleurs pour eux-mémes et
pour leurs proches, nous enten-
dons les directeurs et équipes ha-
rassés et parfois déboussolés,
nous entendons les familles in-

quiétes pour leurs

plus fragilisé, est - proches, nous en-
également interpel- E?(aceﬂ’:)ee_ tendons les person-
lante et impacte in- a‘[j[]ourd hu1, nes agees esseulées.
déniablement  la ’ ‘ s Notre role a tou-
qualité de vie des lapphcatlon jours été d’aider
personnes qgli y de mesures chaqut: p:lrtig pl’::il.‘—
sont  contraintes. d * nante a prendre de
Heureusement, les € COI.lteIltIOIl la hauteur, a s’an-
équipes en place phy31que ou crer dans 'humain
nous montrent que T et ses besoins. Peut-
de nombreuses ré- Chlmlque, pour e pas en pre-

flexions et mesures
créatives sont pen-
sées en interne pour

faire respecter
les mesures de

miere ligne, mais
concernées, empa-
thiques et soute-

éviter au maximum Conﬁnement F:[ nantes pour que
d’avoir a y recourir. e cette crise ne fasse

Comment assurer un pl:_l'bhf“ plus pas encore plus de
la dignité de cha- fraglllse, est victimes que celles
cun? Dans ce con- & que le Covid-19 ne
texte d'interdépen- lntelpellante' manquera pas de

dance accrue, a qui

incombe la lourde tiche d’en étre
le garant? Ne sommes-nous pas
déja allés trop loin? N'avons-nous
pas, collectivement, déja banalisé
des situations pourtant inaccepta-
bles?

Ancrer dans 'humain et ses besoins

Qui que l'on soit, adulte agé,
aidant proche et professionnel,

faire. En tant qu’or-
ganes de vigilance, observatoires,
nous relancons ces questions, des
maintenant, sur la maniere dont
le vieillissement, et les dépendan-
ces de manieére générale, sont con-
sidérées et accompagnées dans
notre société.

% (1) Chapa et intertitres sont de la
rédaction
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Mémoire morte
et mémoire vive

B La Semaine sainte n’est pas un pieux mémorial.
C’est une maniére de vivre. Cest la vie des humains.

A

Plume buissonniére

am et Rom. Ce n'est pas le titre
R d’'une histoire pour enfants, mais

bien la distinction que U'on fait,
en informatigue, entre deux types de
mémoires. La Rom (Read Only Me-
mory) stocke des données dans un es-
pace plus ou moins grand; la Ram
(Random Access Memory) est un pro-
cessus qui permet d’accéder aux infor-
mations. Clest pourquoi la premiére
est appelée mémoire morte, et la se-
conde, mémoire vive. C'est cette der-
niére qui joue un role central dans un
ordinateur ou un téléphone: on peuty
stocker autant de données gue l'on
veut, s’il n'y a pas un processus quiac-
tive en temps réel ces données, elles
sont inutilisables.

Aussi incongru que cela paraisse a
premiére vue, on peut se demander de
quelle mémoire relévent la vie, lamort
et la résurrection de Jésus-Christ!
S'agit-il de la commémoration d'évé-
nements qui se sont passés il y a plus
de 2000 ans? Cette commémoration
est sans aucun doute importante et
pleine de sens pour les croyants, qui
en font le centre de leur vie de foi.
Mais il y a quand méme un probléme:
cela intéresse de moins en moins de
monde... et cela ne change rien a la
marche du monde, qui n'a que faire
des souvenirs propres & un groupe de
personnes. Si [Evangile nest qu'un
mémorial, 5'il nous raméne a un passé
de toute fagon inaccessible, c’est gu’il
a perdu sa bouleversante puissance
de transformation. Il est comme dé-
sactivé. Mémaire morte.

UEvangile est Parole, C'est-a-dire
non un contenu, mais une relation
vive. Une Parole adressée a tout coeur
qui lécoute et la recoit. La vie, la mort
et la résurrection de Jésus, par-dela
I’'événement singulier, parlentde I'étre
humain et de tous les humains, par-
lent de la vie, de la mort et de la tra-
versée du mal. La vie, la mort et la ré-
surrection de Jésus, c’est maintenant,
en notre monde, en nos vies. Le temps
de confinement est bien un caréme,
une épreuve guimet a nu nos forces et
nos fragilités. Et pour nombre d’tres
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humains, c’est aussi le temps de la
Passion: les populations les plus dé-
munies subissent de plein fouet, en
raison de leurs désastreuses condi-
tions de vie, des maux redoublés : con-
tamination, perte de leurs maigres re-
venus, famine, violences. Connaitra-
t-on jamais Uinsupportable tribut que
paieront probablement les pays du
Sud en raison de la pandémie? Les
discours de matamores de certains de
leurs dirigeants font écho a ceux des
grands prétres du passé, soucieux de
préserver leur parcelle de pouvoir.

La guestion sans détour que la ser-
vante adresse a Pierre, c'est a chague
croyant, chague croyante gu'elle est
désormais posée: “Et toi, n'es-tu pas
avec lui? Ne fais-tu pas partie des
siens?” Question dérangeante, qui ex-
pose et place devant un choix radical,
aujourd’hui comme hier. Le “renie-
ment” de Pierre est une réponse possi-
ble, qui n'est pas rejet de la personne
de Jésus en tant que telle, mais plutot
comme un réflexe bien connu: chacun
pour soi! Inutile, ici, de donner des le-
cons de morale: nul ne peut assurer
étre héroique et les moments particu-
liers que nous vivons mettent au jour
des solidarités extraordinaires, mais
aussides égoismes de bas étage.

Ce sont les femmes qui ont accom-
pagné Jésus jusqu'au calvaire, qui
sont martes avec lui (perdre un étre
aimé, c’est mourir déja) qui furent les
premiéres habitées de sa présence
nouvelle. La présence-souffle se pro-
pagea & la maniére d'une heureuse
pandémie, avec une prédilection pour
les plus fragiles, les laissés-pour-
compte. Fini, le chacun pour soi! Cha-
cune et chacun devenu pierre vive
pour la construction d'un monde
autre, celui inauguré par Jésus. “Fai-
tes ceci en mémoire de moi”. Mémoire
vive, qui ne se contente pas de redire,
mais qui fait en temps réel ce que de-
mande le Maitre: donnez votre vie,
partagez-la comme le bon pain en
nourrissant ceux qui ont faim, en vé-
tant ceux gui sont nus. La Semaine
sainte n'est pas un pieux mémorial.
C’est une maniére de vivre. C'est la vie
des humains.
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