DONNER DE LA VIE A LAGE

DES COUPS DE POUCE PAR DES SENIORS, POUR DES SENIORS
0800/17.900

Donner de la Vie a I’Age constitue une réponse possible aux demandes formulées par des
seniors, en Wallonie. Cette réponse se veut autre, complémentaire et non concurrentielle
aux initiatives et services existant. Elle s’appuie en outre sur cet existant.

En effet, des initiatives solidaires a destination des seniors existent déja dans certains
guartiers ou communes, des services et associations peuvent déja accompagner les seniors
dans des activités du quotidien. Notre dispositif veut faciliter la connaissance et la
sollicitation de ces réponses possibles. Ce qui signifie que lorsqu’une personne téléphone au
0800 17 500, nous vérifions d’abord parmi les services et associations existant, si une
réponse existe. Si tel est le cas, nous orientons la personne vers celle-ci. Si ce n’est pas le cas,
nous organisons la prestation du coup de pouce, grace a I'implication d’un senior volontaire.
Nous cherchons de la sorte a répondre aux manques.

Par ailleurs, la finalité de notre action est de créer du lien entre des citoyens agés de plus de
60 ans, par le biais de ces petits coups de main, de ces échanges de services entre seniors.
Nous cherchons a rendre le quotidien de personnes qui avancent en age plus confortable, plus
gai. Notre action veut contribuer a rompre le sentiment de solitude qu’elles ressentent
parfois.

Un seul numéro a retenir pour obtenir un coup de pouce, le 0800 17 500, du lundi au
vendredi de 8h30 a 12h30 et de 13h30 a 18h30.



